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TRAVEL RISK MANAGEMENT
EIN BAUSTEIN IM RAHMEN DER FÜRSORGEPFLICHT

„Es gibt klare gesetzliche Vorgaben für Arbeitgeber in Bezug auf Schutzpflichten 

gegenüber ihren Arbeitnehmern. Ohne ein durchdachtes und funktionierendes 

Reise-Risikomanagement wird das Umsetzen und Einhalten der Schutzpflichten 

nicht gelingen. Dies führt dann für betroffene Unternehmen zu weitreichenden 

Konsequenzen und zwar weit über materielle Schäden hinaus.

Die Fürsorgepflicht leitet sich aus dem Rücksichtnahmegebot §241 Abs. 2 BGB 

ab. Danach haben Arbeitgeber die Pflicht, alle erforderlichen und zumutbaren 

Vorkehrungen vor, während und nach einer betrieblich veranlassten Reise zu 

treffen, um Schäden von ihren reisenden Arbeitnehmern abzuwenden.“1

1 Quelle: VDR Fachausschuss Sicherheit: https://www.vdr-service.de/services-

leistungen/fachthemen/fachausschuesse/fachausschuss-sicherheit/trm/warum

https://www.vdr-service.de/services-leistungen/fachthemen/fachausschuesse/fachausschuss-sicherheit/trm/warum


FÜRSORGEPFLICHT DES ARBEITGEBERS
INFORMATIONSPFLICHT - GEFÄHRDUNGSBEURTEILUNG
- RETTUNGSKETTE

Leitfaden kostenlos herunterladen

https://www.internationalsos.de/themen-und-publikationen/gefaehrdungsbeurteilung?channel=gvnw
https://www.internationalsos.de/themen-und-publikationen/gefaehrdungsbeurteilung?channel=gvnw
https://www.internationalsos.de/themen-und-publikationen/gefaehrdungsbeurteilung?channel=gvnw
https://www.internationalsos.de/themen-und-publikationen/gefaehrdungsbeurteilung?channel=gvnw
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GLOBALE PRÄSENZ. 

LOKALE RESOURCEN.
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COVID-19 ZAHLEN & FAKTEN
EIN AUSZUG AUS UNSERER UNTERSTÜTZUNG IN 2020

6

Unterstützung von über

80,000 COVID-19-

bezogenen Fällen

In 153 Ländern wurden

265 Ambulanzflüge 

für COVID-19 Patienten durchgeführt, 

und 32 Charterflüge

mit 2,000 Passagieren
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STARKER ZUWACHS BEI SECURITY & 

TRAVEL SERVICES
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SECURITY DESK FRANKFURT 

TOP 15 LÄNDER

2019 Fälle

China 56

Pakistan 51

Indien 48

Israel 47

Ägypten 46

Saudi-Arabien 42

Mexiko 38

Türkei 33

Nigeria 26

Algerien 24

Ukraine 21

USA 20

Bangladesch 19

Irak 19

Russland 18

2020 Fälle

Deutschland 561

Österreich 152

USA 131

China 125

Vereinigtes Königreich 115

Frankreich 108

Italien 87

Niederlande 80

Schweiz 78

Russland 61

Spanien 61

Türkei 60

Mexiko 57

Schweden 57

Tschechien 43
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RISIKEN WERDEN ANDERS

WAHRGENOMMEN

http://learn.internationalsosfoundation.org/LP=4695
https://www.internationalsos.com/client-magazines/road-crashes


COVID-19 IST ZUM PRISMA GEWORDEN 

FÜR ZUKÜNFTIGE RISIKEN

Trends im Arbeitsbereich werden beschleunigt

Schwachstellen werden aufgedeckt

Von anderen Risiken wird abgelenkt

Herausforderungen im eigenen Land nehmen zu

Reisen werden eingeschränkt
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SIEBEN PHASEN DER 

GEFÄHRDUNGSBEURTEILUNG



RESILIENZ AUFBAUEN FÜR DIE ZEIT DANACH

BEISPIEL PWC-STUDIE 2021

Quelle: https://www.pwc.de/de/managementberatung/forensic-services/global-crisis-survey.html

„Mit einer unternehmensweiten Resilienz, die in Ihre DNA 

eingebaut ist, können Sie gestärkt aus einer Krise hervorgehen 

und sind gut darauf vorbereitet, neue Chancen zu ergreifen 

und dem, was als nächstes kommt, souverän zu begegnen”



SIEBEN PHASEN DER 

GEFÄHRDUNGSBEURTEILUNG



CHANCEN FÜR UNTERNEHMEN 

Aktives Risikomanagement hilft die Fürsorgepflicht zu 
erfüllen, minimiert das Risiko und stärkt die Business 
Continuity.

Ein Risikobericht gibt Auskunft über den Mehraufwand
für das Projekt. 

Die notwendigen Investitionen helfen, ein belastbares 
Angebot z. B. in einer Ausschreibung abzugeben.  

Eine gründliche Vorbereitung steigert die 
Reisebereitschaft der Belegschaft in Risikogebiete.



EINSATZBEREICHE
UNTERSCHIEDLICHE TÄTIGKEITEN - UNTERSCHIEDLICHE RISIKEN 

FÜR GESUNDHEIT & SICHERHEIT

EINSATZ AUF 

PROJEKTEBENE

ENTSENDUNGEN 

INS AUSLAND

INTERNATIONALE

GESCHÄFTSREISEN

BÜRO/ HOME-

OFFICE
REISEN 

IM INLAND



COMPLIANCE

FUNDIERTE 
ENTSCHEIDUNGEN 

TREFFEN

GEFÄHRDUNGS-
BEURTEILUNG

PLANUNG

PERSONAL 
EINWEISEN

PREPARE

PREVENT

SUPPORT

BEDROHUNGEN 
BEOBACHTEN

PERSONAL 
SCHULEN

UNTERSTÜTZUNG FÜR 
INTERNATIONALE UND 
LOKALE MITARBEITER

PERSONAL VOR ORT 
UNTERSTÜTZEN 

PERSONAL 
AUFKLÄREN

WORKFORCE 
RESILIENCE 

UNTERSTÜTZUNG 
FÜR ENTSANDTE

Unterstützung für

das Personal

GESUNDHEIT UND SICHERHEIT FÜR 
IHRE MITARBEITER 
AM STANDORT UND UNTERWEGS

Unterstützung für das 

Management
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Fragen?
VIELEN DANK FÜR IHRE 

AUFMERKSAMKEIT

Für weitere Fragen können Sie uns gerne 

kontaktieren unter: 

germany@internationalsos.com

Weitere Informationen zu International SOS 

finden Sie unter www.internationalsos.de

mailto:germany@internationalsos.com
http://www.internationalsos.de/

