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Digitalization is an important topic for risk managers.

It will be difficult to succeed in the future without the
knowledge achieved through data analytics.

(...) By gathering more data, we have the opportunity to
improve the accuracy and efficiency of risk analysis, loss
prevention, risk mitigation and insurance purchasing.

N Dirk Wegener, FERMA president

(aus Versicherungsmonitor-Dossier “FERMA 2019:
Search for a new relationship”, S.18)




Think outside
the box

Viele Risikomanager
wollen keine ,,Closed
Shops“sondern eine
unabhangige Plattform,
die alle ihre Daten und
Stakeholder miteinander
verbindet.




Renewal
State of Play
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Zeitaufwandig

Begrenzte Ressourcen

Fehlendes “Buy In”

Schlechte Datenqualitat

Begrenzte Auswertungsmaoglichkeiten






Ventiv Digital

Intuitiv bedienbares User
Interface, das entscheidend
zur Prozessverschlankung,
Nutzerakzeptanz und
Datenqualitat im Renewal

beitragt.




Webbasierte Data Management- und
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6 Wochen Zeitersparnis
20% mehr Daten erhoben
10.7% Pramienersparnis im Excess-Layer

9 9 -
N Kunde aus dem Segment

“Bergbau”




Dieses Jahr haben unsere Geschaftseinheiten 1.643
Renewal-Fragebogen eingereicht. Das entspricht einer
Completion Rate von 98%.

Letztes Jahr war die Completion Rate 27%.

Die Units fanden die Formulare benvutzerfreundlich und
schatzten insbesondere die Moglichkeit, eigenstandig User
fur die Delegation von Renewal-Fragen anzulegen.

Kunde aus dem Segment
“Public Sector”






& Zusammenfassung

Sie haben erfahren, wie Sie
den Renewalprozess digitalisieren
den Zeitaufwand reduzieren
die Qualitat Ihrer Risikodaten verbessen
den Informationsaustausch sicherstellen
flexibel auf neue Anforderungen reagieren

Mit Hilfe einer unabhangigen Plattform die
Kontrolle behalten



Ventiv IRM*

Webbasierte Datenmanagement- und Analytics-Plattform
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DATA WAREHOUSE ANALYTICS MASSGESCHNEIDERT SICHERHEIT

* Integrated Risk Management



(Techn.) Risk
Management

Ventiv IRM

Modular & jederzeit erweiterbar

Policen-/Programm-Management

Pramienallokation
Renewal-Management
Property & Asset Management

Schadenmanagement

Risikobesichtigungen
Empfehlungsmanagement

Location Impairment Reporting

Safety
Management

Enterprise Risk
Management

Vorfall-Management
Ursachenanalysen (Root Cause)

Audits

Risikoidentifikation/-bewertung
Risikosteuerung-/monitoring

Risikoreporting



Ventiv Digital

Anwendungsbereiche

Schadenmeldung/FNOL

Brandschutzbesichtigungen

Audits
Risikoregister
Versicherungszertifikate

Renewals
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Ventiv Software | Von analogen Prozessen zur digitalen Plattform
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Mobile Datenerfassung (MDE) fur Desktop und Mobile
Funktionen, die weit Gber Papier und Excel hinausgehen
Dynamische Fragen, Eingabeprifung, Tooltips

Designer, um Formulare einfach selber zu erstellen
UnterstUtzt GPS, Kamera, Audio

Daten werden in Echtzeit an Ventiv IRM Ubertragen

User vor Ort /,,Gelegenheitsnutzer*

.

100% web-basierte Datenmanagement-Plattform (,Data Warehouse*)
ISO27001-zertifiziertes, privates Data Center in der EU

ReST-API-basierte Architektur fUr einfachen Datenaustausch
Vollst&ndig anpassbare Masken, Workflows, Berechtigungskonzept
Umfangreiche Auswertungsmoglichkeiten

Flexibles, rollenbasiertes Autorisierungskonzept (wer darf was?)

Corporate Insurance/Kunden-Team und , aktive* Nutzer

* Integrated Risk Management
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Wir sind fihrender Anbieter von Software-as-
a-Service (SaaS) Datenmanagement- und
Analytics-Losungen.

Wir helfen Risk-/lnsurance-Managern, ihre
Daten effizient zu managen, den Uberblick zu
behalten und Risikokosten zu optimieren.

Wir sind 100% unabhangig.



Ventivs Privates Data Center
In der EU (Dublin/Irland) fur das Hosting der Software und Kundendaten

Zertifizierungen Uberwachung Data Center
DIN ISO/IEC 27001:2013 Feuer, Rauch, Wasser, Temperatur, Sicherheit 24/7
SSAE 16 / ISAE 3402 Redundante Absicherung

Sicherheit Redundante Access Point mit unabhangigen ISPs
TLS 1.2 HTTPS-Verbindung Data Backups
Data-at-Rest and Data-in-Transit Verschllsselung Verschlisselte Offsite-Backups und
Firewall & Intrusion Prevention Technologien Wiederherstellungsdateien

Systemverfiigbarkeit Near-time Datenreplikation auf
99,9%, 24x7x365 (exkl. angekiindigte Notfallwiederherstellungsserver
Wartungsfenster) Disaster Recovery

24h Recovery Time Obective (RTO),
12h Recovery Point Objective (RPO)
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Warum Software von Ventiv?

|
N\ : /7
CENTRALIZE ALL YOUR DATA ACTIONABLE INSIGHTS BETTER PERFORMANCE DATA SECURITY
Zentrales Data Warehouse Moderne Analytics-Tools Effizientere Prozesse Privates Data Center in der EU
Aktuelle & historische Daten Relevante Informationen Besserer Uberblick ISO 27001 zertifiziert

24/7 verfiigbar Integriert und in Echtzeit Optimierte Risikokosten DSGVO-konforme Datenverarb.



bjoern.heck@ventivtech.com

www.linkedin.com/in/bjoernheck
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