
Versicherungsfachwirt, Versicherungskaufmann, Jurist als Referent Versicherung – Cargo Claims
Management/Schadenregulierung (m/w/divers)
Als 100%ige Tochter der Lufthansa liegt uns Luftfahrt im Blut. Ein traditioneller Geschäftsschwerpunkt der Delvag ist die Luftfahrtversicherung für große und kleine Flugzeuge. Der Bereich Schaden reguliert
versicherte Schäden von Gesellschaften inner- und außerhalb der Lufthansa Group und erbringt für diese Schadenmanagementdienstleistungen. Starten Sie Ihren nächsten Karriereschritt mit uns!

FAKTEN

Aufgaben

Benefits

Beflügelndes Umfeld

Standort
Köln

Einstiegslevel
Direkteinstieg

Berufsfeld
Versicherungen / Banking

Arbeitszeit
Vollzeit

Das Team Cargo Claims Reguliert Luftfracht-Haftpflichtschäden für gruppeninterne und -externe Versicherungsnehmer & übernimmt die Prüfung &
Durchsetzung von daraus resultierenden Regressansprüchen.

Ansprechpartner zu fachlichen Fragestellungen der Schadenregulierung im Team Cargo Claims

Übernahme der Regulierung anspruchsvoller Schadenfälle (inklusive Klage- und Regressführung)

Internationale Verhandlungen mit Anspruchstellern und schadenverursachenden Dritten sowie deren Rechtsvertretern, im Rahmen der Regulierung
von Schäden/Regressführung

Koordination und Abstimmung der Vorgehensweise mit beauftragten externen Anwälten in national und international anhängigen Rechtsstreiten

Unterstützung der Versicherungsnehmer zu Fragen im fachlichen Bereich sowie von Schadenpräventionsmaßnahmen

Unterstützung bei Berichtswesen und Jahresabschlussarbeiten

Sonderaufgaben (z.B. fachübergreifende Projekte und Initiativen) nach Bedarf

Altersvorsorge / Betriebsrente, Finanzberatung / Sozialberatung, Gewinnbeteiligungen / LVV (Bonus), Lufthansa Aktien, Flugvergünstigungen, Jobticket, Rabatte / Einkaufsmöglichkeiten, Mitarbeiter Events
(Sommerfeste, Teilnahme an Sportwettkämpfen etc), Sabbatical / Freistellungen, Teilzeitmodelle, Mobiles Arbeiten möglich, Familienservice (Unterstützung beim Finden von Betreuungsmöglichkeiten), Flexible
Arbeitszeiten, Entwicklungsprogramme, Mentoring, Regelmäßiges Netzwerktreffen, Bindungsprogramm / Netzwerkprogramm, Fitnessstudio / Sportangebote / Betriebsfußball etc., Spinde für Radfahrer / Sportler,
Duschen, kostenlose Snacks / Getränke

Delvag – Teil der Lufthansa Group

Delvag ist eine international tätige Luftfahrtversicherung und Teil der Lufthansa Group. Das Team
Schaden – Cargo Claims sucht Unterstützung. Sechs Kollegen warten auf Sie. Kommen Sie zu uns und
erweitern Sie unsere Kollegiale Familie. Werden Sie Teil des Teams!



Voraussetzungen

Moderne Arbeitsumgebung

Eine moderne Arbeitsumgebung erwartet Sie – Großraum, Marktplatz oder Projektraum oder Remote,
Sie entscheiden, wo Sie arbeiten wollen. Kommen Sie mit Kolleg:innen zusammen und kosten Sie die
Kaffeespezialitäten bei unserem Barista oder genießen Sie den Ausblick von der Dachterrasse.

Neues Entdecken

Wir freuen uns auf Sie!

Sie möchten in der Schadenmanagementdienstleistung arbeiten und unsere Versicherungsnehmer umfassend beraten? Dann sind Sie bei uns richtig! 

Abitur; (Fach-) Hochschulstudium Versicherungswesen, Betriebswirtschaft, Rechtswissenschaften, Versicherungsfachwirt/-in oder vergleichbar

Erfahrungen im Bereich Schadenmanagement bei einem Versicherer

Rechtliches Fachwissen in nationalen und internationalen Transportrechtsgebieten (z.B. Montrealer Übereinkommen) wünschenswert

Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Argumentations- und Verhandlungsgeschick

Soziale und interkulturelle Kompetenz

Selbständigkeit und Belastbarkeit

Bereitschaft zur Erweiterung fachlicher und persönlicher Kompetenz

Sie sind eine kreative, kommunikative und aufgeschlossene Person, verfügen über hohe soziale Kompetenz, Teamfähigkeit und diplomatisches Geschick



Unternehmen
Über Delvag Versicherungs-AG

Die Delvag Versicherungs-AG ist der Versicherer in der Lufthansa Group und eine 100-prozentige Tochtergesellschaft der Deutschen Lufthansa AG. Als international tätiger Risikoträger mit Firmensitz in Köln,
Deutschland, sind wir schwerpunktmäßig in den Sparten Luftfahrt- und Transport- und Rückversicherung aktiv. Weltweit vertrauen zahlreiche Airlines und Unternehmen inner- und außerhalb der Lufthansa Group
unserem spezialisierten Know-how und unseren 90 Jahren Erfahrung in der Versicherung und im Risikomanagement. Unser Unternehmensportfolio wird zusätzlich durch unsere Tochtergesellschaft Albatros ergänzt:
Die Albatros Versicherungsdienste GmbH ist als Versicherungsmakler auf Dienstleistungen im Rahmen des Firmenservice, der betrieblichen Altersvorsorge und des Belegschaftsservice spezialisiert

www.delvag.de

http://www.delvag.de/

